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Ozet

Tekin bir gazete ilami iizerine is basvurusunda
bulunur ve Genel Miidiir’liik pozisyonuna kabul edilir.
Baslangicta yogun bir tempoda ¢alisiy, ama sonra isler
degisir ve istifa asamasina kadar gelir. Ino adindaki bir
hayaletin kendisine verdigi tavsiye iizerine gorevine
devam eder wve kendisini kisa siirede toparlayarak
sirketini bagarilarla dolu gelecege hazirlamak icin

hummali bir ¢calisma temposuna girer...

Tekin, orta Olgekli bir aile sirketinin gazetedeki
ilan1 {izerine Genel Midiirliik pozisyonuna
bagvuruda  bulunur.  Yapilan  goriismeler
sonucunda kendi calistig1 sirketten istifa edip,

gorevi kabul eder.

Istifasin verdigi sirkette yaklasik on yil calismis ve
en son istlendigi {iretim miidiirliigii gorevinden
sikilmaya baslamistir. Eger boyle ¢alismaya devam
ederse muhtemelen bu gorevde iken emekliligi
dolacak gibi goriinmektedir. Uzun siiredir
hayatinda  yeni  heyecanlar = olmadigindan
yakinmaktadir. Bir pazar giinii gazetede bu ilam
goriince hemen bagvurarak sansini denemek

istemistir.

Gortisme sonucunda sirket sahiplerinin olumlu
goriis bildirmelerine sevinmis, hayatinda aradig:
heyecan1 yakaladigr igin kendisini mutlu

hissetmektedir.

Yeni gorevine basladig ilk giinde sirket sahiplerinin;
“biz bu sirketi disimizle tirnagimizla kurduk, artik
sirketi sizin yOnetiminize verip, biz geri plana
cekilmek istiyoruz. Ciink{i; kurumsal altyapinn
kurulabilmesi icin  bunun sart oldugunu
diisiiniiyoruz” sozleri duygulanmasina neden olur.
Hemen kollar1 sivayarak ise koyulur. Hizla sirketin
tiretim proseslerini ve kadrosundaki elemanlari
tanimakla ise baslar. Ik bakista tiim sirkette
verimsizligin hat sathada oldugunu tespit eder.
Kadrosundaki miihendislerin tam anlami ile
gorevlerini yerine getiremediklerini, sadece giinliik
problemlerin ¢oziimiine odaklandiklarini fark eder.
Diger taraftan ustabasi seviyesindeki ¢alisanlarin hem
teknik bilgi acisindan hem de beceri agisindan yetersiz

olduklarini gortir.

Tekin, zaman kaybetmeden tiim miihendisleri
toplayarak, onlardan biitiin tezgahlarm {iretim
verimliligini o6lgmelerini ve kendisine aylik olarak
raporlamalarmi talep eder. Ayrica ig fire adetlerinin ve
miisteri sikayetlerinin de aylik olarak 6zetlenmesini ve
kendisine sunulmasin: ister. Diger taraftan herkesin
kendi kadrosunu kuvvetlendirmesi ic¢in ya disardan
uygun elemanlar almalarini, ya da eger varsa icerden
belirleyerek kendilerine bir nevi sag kol olarak

yetistirmelerini ister.

Toplantiya katilan miihendisler ilk anda kararlar:
mantikli bularak sevinirler. Ancak aradan birkag hafta

gectikten sonra, sag kol yetistirmenin pek de mantikli
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bir fikir olmadigmni diistinmeye baslarlar. Zira;
calisanlar1 yetistirmenin, onlar1 alternatifli hale
getirerek gerekirse yonetimin onlar1 gozden

cikarma tehlikesi doguracagi kanaatine varirlar.

Aradan aylar ge¢mesine ragmen  Tekin,
calisanlarinin i¢cinde heyecan yaratamaz. Son
donemde kendisini atlayarak, her firsatta onemli
onemsiz  tim  konular1 sirket sahiplerine
gotiirdiiklerini fark eder. Hemen hemen tiim
miihendis kadrosu agagida yapilan herhangi bir
uygulamay1 sahiplenmek ve sirket sahiplerinin
goziine girebilmek i¢in kiran kirana bir yaris igine

girerler.

Tekin goreve baslayali yaklasik 4 aylik bir siireyi
gerisinde biraktifinda, canla basla gayret sarf
etmesine ragmen, son donemlerde artik
motivasyonunu yitirir. Ekibinin kontroliinii giin
gectikce kaybettigini fark eder ve igten ige
kahrolur. Ozellikle son dénemde patronlarin
glinliik iglere daha fazla miidahale ediyor olmasi,
“acaba benim yetersiz oldugum inancini M
tasiyorlar?” sorusunu aklina getirir ve stresinin

artmasina neden olur.

Onemli miisterilerden birinin biiytik bir partiyi
hatali olmasi gerekgesi ile red etmesi, patronlardan
birinin telefonla arayip, “Ne bu rezalet!” diyerek
kaba bir iislupla kendisini sorgulamasina neden
olur. Buna dayanmak miimkiin degildir artik.
Tekin bilgisayarinin basina oturur ve istifa
mektubunu kaleme almaya baglar. Odasindan
uzaktan gelen makinalarin ugultular ile klavyenin
tuslarindan ¢ikan sesler birbirine karismaktadir.
Tam o anda arkasindan gelen bir sesle sigrar
yerinden... Arkasma dondiigiinde bas1 diinya gibi
yuvarlak, omuzlarindan iki tarafa uzanan kollar
bileklerine dogru gelindik¢e sivrilen, kalin
bacaklar1 kollar1 gibi dizinden ayaklarmna dogru
incelen ve ayaklari olmayan, hayalet gibi bir
yaratik goriir. Once irkilir. Ama hayaletin sevimli

ylizii ve sempatik hareketleri icini 1sitir. (Izninizle;
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hayalet yaratiga kisaca Ino diye hitap edelim ve

betimlemeyi fazla uzatmayalim).

Ino kendisine hep ayni ciimleyi tekrarlamaktadir.
“Onlara hedef goster. Hedefi olmayanlar yon
duygularin1 kaybederler”. Tekin, ino’ya daha “sen
kimsin?” sorusunu soramadan Ino gdzlerinin
oniinden kayboluverir. “Herhalde ¢ok yoruldum,
halistinasyonlar goriiyorum” diye gecirir iginden.
Mektubu bitirmeden bilgisayarinin basindan kalkar ve
her zaman yaptig1 gibi rutin kontroller igin igletmeyi
dolagmaya ¢ikar. O giiniin devaminda hep Ino'nun
kendisine sdyledigi climlenin kulaklarinda ¢inladigim

hisseder.

Aksam {izeri arabasiyla eve doniis yolunda bir ara en
sol geritte seyir halinde iken, dikiz aynasindan hizla
yaklasan ve gittikge parlaklasan bir arabanin farlarini
goriir. Panik icinde hemen sag seride gecer. Solundan
hizla gegen aracin arkasindan sinirlenir ve bu tiir
durumlarda en sik kullanilan o iinlii “tabakhane .... ”
ciimlesi dudaklarindan dokiiliir. Yolda akan diger
araclarin hizlarmin da pek yavas olmadigin fark eder.
Kendi kendine “bu insanlar neden bu kadar sabirsiz

ve aceleciler?” diye diigliniir.

Tam o anda biraz Once dikiz aynasinda gozlerini
kamastiran arabanin farlari gibi bir 1s1§in beyninin
icginde yandigiu  hisseder. Inonun kendisine
tekrarladigr  ciimlenin  anlamimi  kavramuistir.
“Cevremde hizla akan trafikteki insanlar bir an once
evlerine gidip, egslerine ve c¢ocuklarma kavusmak
istiyorlar, dolayisi ile bu hedef onlar1 motive ediyor...”
diye gecirir iginden. Aklina bir dnceki sirkette iken
katildig1 8 modiilden olusan bir Liderlik egitiminde
egitmenin  Revizyon/Degisim  modiilii  altinda

Motivasyon konusunda anlattiklar: gelir.

Egitmenin gosterdigi slaytta piramidin en altinda yer
alan “Yén Duygusu - Bireysel Biitiinlik - Is
Glivenligi” diizlemi hem kendisinde hem de
calisanlarinda yara almis iken bunun iki basamak
tzerinde yer alan “Basarma  Gudistniin”
beklenmesinin hatali oldugunu kavrar.

www.inoteconline.com
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“Calisanlarimi motive ederek onlarin basarma
glidiisii ile calismalarini saglamak i¢in once 3
basamagi asmalarimi saglamaliyim” der kendi

iginden.

Blyime

Basarmak

Etki ve Glg

Bireyin kiymetinin bilinmesi, Bir yere ait olma

Yén Duygusu — Bireysel Biitiinlik — is Giivenligi

Ertesi giin is yerine gittiginde 6nemli olmadikca
rahatsiz edilmek istemedigini sdyleyerek odasina

kapanir ve ¢alismaya baslar.

Sirketin  nabzim1i  tutabilmek  igin = temel
gostergelerin  neler olmasi gerektigini tespit
etmekle ise baslar. Ozellikle sirket ortaklarmmn
onem verdikleri ciro, karlilik, pazar pay1 ve
biiyiime gibi gostergelere oncelik verir. Bu temel
gostergeler igin birbiri ile biitiinlitk arz eden 5
yillik kaba hedefler koyar. Hedefleri koyarken bu
glinilin sikintilarindan kendisini arindirarak ideal
kosullar1 goz oniinde bulundurur. Ortaya g¢ikan
tablo sasirticidir. Eger hedefler gerceklesirse 5 yil
sonra sirket bu giinden tamamen farkli olacaktir.
“Acaba ¢ok hayalci mi davraniyorum?” diye
diisintir. Ama, sirketin ge¢mise ait pazar
payindaki biiyiime, sektoriin gelisimi, ciro artisi ...
gibi verilere baktiginda, bunun zor ama imkansiz
olmadigmi fark eder. Bes yil sonra rakamlarla
ifade ettigi sirketi giizel climlelerle tariflediginde
¢ikan sonuca kendisi de sasirir. Heyecanlanmistir.
Tarifinin bashgimna “Sirket Vizyonu” der ve bir

kenara birakar.

“Simdi bu vizyona ulasmak icin yol haritalar
tariflemeliyim, aksi halde sirket ortaklarini
inandiramam” diye diisiiniir kendi icinden. Cok

kisa siirede epey alternatif {iretebildigini fark eder.
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Bunlar1 alt alta siralar. Yine ¢ok sasirir. Zira,
alternatifleri tanimladiginda kadrosunda yer alan
mithendislerin aslinda ¢ok nitelikli oldugunu fark

eder.

Ornegin; birinci yilin sonunda ihracata baglamis olma
hedefini koymus ve daha Oncesinde kalite yonetim
belgesini almanin sart oldugunu belirlemistir. Kalite
yOneticisinin sistem kurma konusunda
kiiciimsenmeyecek derecede becerikli olabilecegi ve su
anki satis miidiiriiniin de yurt dis1 tecriibesinin

bulunmasinin ¢ok ise yarayacagini tahmin etmektedir.

Tim alternatifleri belirledikten sonra bunlara “Temel
Stratejiler” bashigini verir. Simdi sira bu stratejileri
destekleyecek projeleri netlestirmeye gelmistir. Bes yil
boyunca hayata gecirilmesi gereken tiim projeleri
belirler ve bu stratejilerde kimlerin gorev almasi
gerektigini kabaca netlestirir. Sadece baz1 projelerin

uygulanmasinda dis kaynak gerektigini tespit eder.

Tim bunlar1 sunus formatmna getirir. Sonug
etkileyicidir. “Ozellikle sirket sahipleri bundan gok

hoslanacak” diye diistintir.

Calismay1 bitirip saatine baktiginda tam sekiz saattir
hi¢ durmadan galistigini fark eder. Bu arada 6glen
yemegi de yememistir. Midesinin kazindigini

hisseder. Sekreterinden atistirmak igin bir seyler ister.

O giinii sirket ortaklarma ve calisanlarina yapacagi

sunus toplantilarini organize etmekle sonlandirir.

Ayni hafta i¢ginde planladig1 gibi sunuslarini yapar.
Hem ortaklar hem de ¢alisanlar 6nce kugku ile konuya
yaklagirlar, ama Tekin'deki kararlili§i goriince

durumdan etkilenirler.

Tekin zaman kaybetmeden planin1 uygulamaya alir ve
ilk projeleri baslatir. Calisanlar sirket iist yonetiminin
gelecekle ilgili planlarim1 gordiiklerinde, o gelecegi
sekillendirmekte pay sahibi olmak ve onun pargasi

olmak i¢in hummali bir ¢alisma temposuna girerler.

Tekin palanin1 devreye aldiktan alt1 ay sonra gelinen

noktada temel gostergelerde planladiginin iizerinde

www.inoteconline.com
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bagar1 kaydedildigini tespit eder. Ino'nun sézlerini
hatirlar. ”1yi ki pes etmemisim diye gegirir
icinden”. Artik hem kendisi, hem de calisanlar
hangi yone gideceklerini ¢ok iyi bilmektedirler.
Sirket Vizyonu hepsinin yolunu aydinlatmakta ve

onlara kilavuzluk etmektedir.
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